
 �Αρ�Ω�ϭγΎΗ�Ϫ̯�ϳϲό י�ίΎ ϭΑ�̵ ̯֔�αΎγΣ΍�ϭϣ�ϭ΍�Ίη�έϬΑ�ˬΊη�ϪΗέϭ̡�ˬ֚ �ϱΩϧϭΧ�Ϫϟ�ϲΗγΩϣγ�ϪΗը�Ύ̵  ո�ϪΧ �ϧίט  �Ίϫϭϭ  

• NYSEG customers: 800.572.1121 

• RG&E customers: 800.743.1702 

 

�ϧϣ΍�ϡϬϣ�ϳϲΗ ϣϭϟΎΕΎϣ  

• NYSEG customers: 800.572.1121 

• RG&E customers: 800.743.1702 

�Ω�ϭγΎΗγΩϧϭΧ�ϳΏϭΗ ϭϣ�ˬϩέΎ̡ϟ֚ �ϳ�ϭ  ը�ϧΎ̵֔ך �Ω�έϔϠγ�ϭ̵ϭΑ ̯�ϪϓΎο΍�̵ ֔ Ωϭη�ΎγϭΧ�Ω�Ϫ̰ϟ�̵��Ίϧέϭ̯�̶γΎΗγ�ϭ΍�̶γΎΗ�̶̩�έϳո�Ϫ̡�ϭϳךϫ�ϱ
���ϱϭ̯�ϪΗγέϣ̯ػ��ϭϟΩϧ̫ϳ̡���̮ϳϟ���̵ϭΑ�ίΎי�ϲόϳΑρ�Ω�ϩέγ 

 

Ϫ̯ �̵έϳ̩�΍Ω�ϭγΎΗը�ϧΎ�̵  ϭΑ�̵ ̯֔�αΣ�ˬ ��Ήϭ̯�Ϫϣ�έΎυΗϧ΍ ך֔

�̶̡η�ϪΗέϭ�ˬ ϭϭ΍έը�Ί �Ϫϟ�ϭ΍�ϳϩϭ  ��ϱΩϧϭΧըΎ�̵ ո�ϪΧ ϭϣ�ϲΗγΩϣγ֚ �ϳΎ   911  �̂˺˺� �ϧί�ϪΗט� ��Ίϫϭϭ 

 ϭη�ΩϧϠΑ�ϳˬΩ  ϭη�ΝέΎΧ�ϳ�Ω ��ί΍�˱΍έϭϓ�ϭ�ϳ̮ �Ύϣ�ΎΑ�ϥϣ΍�ϥΎ̰ϣ�ϩέΎϣη�ϪΑ�Ύϳ̂˺˺ ̴Α�αΎϣΗ�ϳέ�ϳΩ  

 

�Ϫ̰ϧոηϭΧػ� ϝΩϳ̯ �leak�ϭϧ̫ϳ̡�ϭ�� : 

̵ϭΑSmell     

ϭϣ֚  �̶όϳΑρϪΗ�ϭίΎי �Αػ  έέο�ϩ ̯�ϳϣ�ϳϱϭΎ �Ω΍ϭϣ̯�ϪϓΎο΍֔�̵ ̩ػ� ϣϭϧ�ϥΎΗ̡Ύ̯έϣ֚ϳϱϫ�ϭΑ΍έΧ�Ω�΍Ω���ϳךϭ ��Ϫ̡�ϳոέ ϭΑ�̵ �ϱϭ̯ 

 

ϟ�ϳΩ�ϝsight 

�̡γ�ϥ̰ϣϣ�ϭγΎΗ�ϳϪϧ έϭէՔˬ ϭΩי ˬ֔غϭ�̶̯�΍ϭϫ�Ϫ̡�ϪϧϭΩέ̯Ήέϭ �ϳΎ �ϻϭ�Ϫ̡֔ϭ ̯�ϭΑϭ΍ػ� ̶ؕϭϘ̡ . 

 

Ϗ��֚sound 

�ϥ̰ϣϣ�ϭγΎΗ�ϳϭ Ϗ�ϳέ Ϗ�ϲϟϭϣόϣ�֚ �̫ �Ω�Ϫ̰ϟ�Ήέϭ΍ϭ֔ˬ΍ ̩�ϳϐػ  �ϝϫϭ 

Ϫ̯   �̵ έϳ̩ �Ω�ϭγΎΗ ϭΩϳΑ΍έΧ�̟ϳΎ̡  � �ϟ�ϳ̮� ΍�Ϫ̡֔�ϩ ��Ήέϟ�̮η 

�ϭϣ�ϪγϻΩϣγ�ϭ΍�Ϫη�έϬΑ�ˬϪη�ϪΗέϭ̡֚ �ϳΎ 911 �ϧί�ϪΗט� ̯�έϭ̯�ϝ̡Χ�Ϫ̡��Ίϫϭϭػ  ϠΗ�ϝ̡Χ�ϳϥϭϔ �ϳΎ יέըϩΩϧ ϠΗ�ϳϥϭϔ ΉϭέΎ̯�Ϫϣ. 

�ϭϧϭ̯έγ�Ω���αέΩ΍���̵Ύը�ϖϳϗΩ�ϝ̡Χ��αέΩ΍��̵̯֔έϭ 

γךέՖ �ϪϣոˬΉϭ̰ όϣηػ� �ϭέ֢ϪϧΎ  �ϧ̰֔Ή �ϳΎ έΑ֢ϳΎϧ̶ϳ ̵ϭέΎ̯�Ϫϣ�ϝϳΎγϭ�ϭ΍�Ϫϧϭ̩ϳϭγ .�̶̩�̶η�̶ϟϭ̯�ϪϧϭέΎ̯�΍Ωέ���Ύؕspark��ϟϭΗ�ϳ�Ω  
̯֔ϱ ϭ΍ �ϧΩϭΎ̩�Ωػ� �ϲη�ϝϣϻ 

�ϭΩ΍ϭϣ�ϪϠοΎϓ�Ω�Ύϳ�ϪϧϭΗϳϟΎόϓ�ϭϟΩϧϳ̯�Ω�̶̯�ϭΣΎγ�̶γΎΗγ�̵έϳ̩�Ϫ̯�̵ϭ�ϥ΍ϭέ�ϪϧϭέΎ̯�ϭϟϭ֔ϭΟϭϣ֚ ̯΍έ�έΑΧ�ϪΗ֔�Ή 

�̶γ΍Ω̩�Ήϭ̯�Ϫϣ�έ̰ϓػ ��ϝΑո�̭ ϭ ϪΑ �̵ϭΑ�Ω�έϭ̡΍έ ̯έϭ�֔ϱ  ! 



�Αρ�ϳϲό יίΎ ΩϧϭΧ�Ω�ϳ�ΏϭΗ έ�ϩέϭϏ�ϳέΎ̰ր ϣ�ˬϱέϟךέ ̫έϧ΍�Ωز� �Ω�՘ϭϟϭ �րϭϧϭϟϭ �Ϫ̡�ϳոˬέ ΎΑ�΍Ω�ϳΩ ϭΗ�Ϫϣγ�Ϫ̡י�Ϫ �ϝϭέΎ̯ϭ ϭΗ�ϪϣγΎϧ�Ϫ̡�Ϫ̯��ϲηי�Ϫ  
ϩέ΍Ω΍ �ϝϭέΎ̯ϭ�Ύϳ ϣ΍έ�ΕϟΎΣ�̭ΎϧέρΧ�ϥ̰ϣϣ�΍Ω�ˬϲη�ϳ�ϧըϪΗ ̯�֔ϱ �ϪϧΩϭΎ̩�ˬέϭ΍�Ϫ̰ϟ�ϳΎ �ϧϟ�ϩΎγ�Ωز�ր . 

ϭϣ֚ Ύ̡�Ω�ϳ̟ ϻ�ϳϥ ΩϧϭΧ�ϳΏϭΗ �ϭ̯�έΎ̯�ϝϭր�̵ΩΟ�Ϫ̡�ϭέϻ�ϭϔϠΗΧϣ�Ϫ̡�ϩέΎ̡ϟϝϭϣη�Ϫ̡ �Ω : 

 •�ϳր΍ί�ϳϥ �ϲϧΎϣΗΧΎγ�ϭ΍�ϪϧϭέΎ̯ 

�ΗϔΗ���ϳˬε ոˬϪϧέΎ ϭϣί΍�ϳˬϪϧ �ΗέΑΧ�ϭ΍�ϳΎ γ�ϳγ�՘Ϫϧϭϣ ϭέ̡�ϭ΍י�Ϫϧϭϣ΍έ 

��ϱέΎ̯�Ω��ը�̭ ΍ϭ ϭ�ϭ΍�Ϫϧίϭέ֔�Η�ϳΎ 

̯�ϩΩί�ϪϣΎϋ�Ω��֔�ϭ ϭέ̡י�Ϫϧϭϣ΍έ 

̯�ϱΩϧϭΧϳϪϧΩϧ�̡�ϪΗϟΩϳϝ�̯֚ϳ�ϱ���

̯�Ω�ϳ�ϧΩϧػ ϟΎόϓ�ϳϭϧϭΗ ոϪΧ  �Αρ�Ω�ϳϲό יίΎ Ύ̡�ϳ̟ ϻ�ϳϥ ί�ϪΗ�ϳϥΎ �Αρ�Ω�ϥ̰ϣϣ�ϳϲό יίΎ ϟ�ϳ�̮ ��ϲη�ϝϣϻ�ΕϟΎΣ�̭ΎϧέρΧ�ϭ΍ 

̰Χϣػ Ω�Ϫϟػ�̩ غ� ̯�ϳϪϧΩϧ �̡�ϳϝ  �Ω�ˬϲηը̰ϣػ �Ωϧϻغ �՘ϟϭػ� �ϪϧϭΗϳϟΎόϓ ��Ϫ̡UDigNY.org ̯ػ ϼϧ΁�Ω�ϳϥ ϣέϭϓػ� �ϩέγ�ϭϟϭέΎ̯�Ϫ̡�ϳΎ 811 ��ϪΗ
�ϧίט �ϧ�ϩέγ�ϭϠϫϭ�֢Ϫ ̯�֔Ήϭ�΍Ω���ϳ֔�Ύ �Ω�ϥϭϧΎϗ�΍Ω�ϭ΍��ϩΩ�ϪϧΎγ΍�΍Ω��ϩΩ̵ . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


